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La movilidad sostenible, hacia un
nuevo modelo de transporte

El concepto de movilidad sostenible nace como contraposicion a los sistemas de transporte
urbanos que han imperado hasta el momento, basados en el uso del vehiculo privado
motorizado. Se trata de una nueva manera de entender la movilidad de personas y mercancias
en la ciudad, que favorece desplazamientos respetuosos con el medio ambiente y con la salud
de las personas, y promueve una ciudad para vivir, en el sentido de crear espacios publicos de
calidad dedicados al paseo y a los puntos de encuentro. El término también hace referencia
a los sistemas de transporte que apuestan por mejorar la calidad de vida de la ciudadania,
reduciendo la congestién de trafico motorizado -que conlleva grandes volimenes de horas
perdidas en la red viaria y un gasto diario de millones de euros, asi como emisiones de gases
de efecto invernadero y un consumo elevado de combustibles fosiles.

El vehiculo privado debe jugar un papel clave en el sistema de movilidad sostenible como
complemento del transporte publico, pero para cumplir con la reducciéon necesaria de
emisiones y la consiguiente disminucién de la contaminacién en las ciudades, tiene que ser
sostenible. Actualmente, el peso de las versiones electrificadas en el parque de vehiculos
espanol se sitta solo entre el 10% y el 12%, un porcentaje que se reduce notablemente en el
caso de los vehiculos eléctricos puros.

Para incrementar la circulacion de los coches eléctricos también habra que ampliar la
infraestructura de recarga y, para lograr una movilidad verdaderamente sostenible, es
necesario que esta red de puntos de recarga esté ligada a las energias renovables.
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En este contexto surgen politicas de transporte centradas en la promocién de la movilidad
sostenible, que consisten en actuaciones y medidas dirigidas a facilitar a la ciudadania
el acceso al trabajo, el estudio, los servicios, el ocio, etc., mediante alternativas como el
transporte compartido, el pablico o los modelos de movilidad activa (a pie o en bicicleta).

Segln las conclusiones del estudio “Costes y Beneficios de la Transicion de la Movilidad
Urbana en Europa”, para conseguir una movilidad urbana sostenible en Europa habrd que
invertir 86.000 millones de euros adicionales hasta el 2030. Se prevé que esta inversién tenga
un gran retorno social,dado que cada euro destinado a la transicién podria generar hasta 3,06
euros hasta el ano 2030.

Losresultados, basados en el analisis de 779 ciudades europeas de mas de 50.000 habitantes,
muestran que, hasta el afio 2030, los sistemas de tarificacion (peaje por congestién y
contaminacion, tarificacion del aparcamiento, sistemas integrados de billetes y tarifas del
transporte publico) son el conjunto de medidas con el mayor beneficio neto en las ciudades
pequefas y medias, mientras que los servicios innovadores (transporte adaptado a la
demanda, vehiculos autdnomos, sistemas de transporte inteligentes) son la mejor opcién
para la transicién de las grandes ciudades hacia la sostenibilidad.

Figura 1. Efectividad de varios tipos de politicas de movilidad urbana sostenible, segln el
coste/beneficio (en millones de euros) y la reduccion de las emisiones de CO, por céapita

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Costs and Benefits of the Urban Mobility Transition in Europe, de EIT Urban Mobility (2022)
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El impacto econédmico del desarrollo de un modelo de movilidad sostenible conlleva cambios
sustanciales en la cadena de valor de la industria del automévil y su ecosistema. En el &mbito
social, es importante destacar la transformacién del mercado de trabajo, con la aplicacion de
adelantos tecnolégicos que requeriran perfiles profesionales con conocimientos especificos
y mas creatividad, asi como las nuevas condiciones laborales, que presentan una clara
interrelacién con la movilidad, en la medida que el teletrabajo y la flexibilidad horaria tienen
un claro impacto en la distribucién de los desplazamientos a lo largo del dia. Finalmente,
con relacién a la ciudadania, la transicion hacia un modelo de movilidad sostenible requiere
un cambio de actitudes y comportamientos en los desplazamientos y una apuesta firme por
parte de los gobiernos para hacerlo posible.

Figura 2. La transicion hacia una movilidad sostenible ambientalmente, socialmente y
econbmicamente

Fuente: Elaboracién propia. a partir de datos del Consejo de Trabajo, Econdmico y Social de Cataluia (2021)
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Retos de la movilidad sostenible

Latransicién haciaun modelo enelque predominen las politicasy las inversiones en movilidad
sostenible requiere una transformacion en la industria de la movilidad y la incorporacién de
nuevas tareasy, en consecuencia, nuevos perfiles profesionales especializados en el disefio y
laimplementacién de medidas que favorezcan nuevos modelos de desplazamiento. Por tanto,
se requieren conocimientos en torno a cuestiones como, por ejemplo:

Vehiculos conectados y autonomos

Cualquier medio de transporte que incorpore un dispositivo telematico que permita
conectarse a internet para optimizar trayectos y reducir el consumo de CO, se entiende
como vehiculo conectado. Ahora bien, la inteligencia artificial y el internet de las cosas, los
sensores y los software capaces de generar datos masivos generan nuevas posibilidades de
desarrollar modelos inteligentes en la industria de la movilidad. La autoconducci6n es una de
estas oportunidades en expansion. Con los vehiculos autdnomos también se quiere conseguir
un uso mas eficiente de las infraestructuras, asi como mejorar la seguridad y la comodidad
de los y de las conductores/as.

Vehiculos limpios y energéticamente eficientes

El vehiculo eléctrico es el mas eficiente, seguido del hibrido enchufable, los hibridos y los
vehiculos de gas, en este orden. La incorporacién de la tecnologia permite reducir las
emisiones contaminantes y, por lo tanto, el vehiculo eléctrico supone un salto cualitativo
para la industria de la movilidad sostenible. Ahora bien, hay que analizar su impacto global
en términos de sostenibilidad medioambiental, teniendo en cuenta todo el ciclo de vida del
vehiculo, analizando su huella de carbono, las emisiones de CO, asociadas al proceso de
fabricaciéon del vehiculo y de sus componentes, especialmente de sus baterias.

Movilidad como servicio

La integracion y el acceso a los varios servicios de movilidad, pablicos y privados, a través
de una aplicacién digital, aparece como respuesta al fomento de la movilidad sostenible. La
MaaS (Movilidad como Servicio) permite el acceso integrado a varios servicios de movilidad,
de forma que el usuario/a puede planificar, pagar y obtener su bono de transporte multimodal,
todo a través de un Unico intermediario. Ahora bien, es un modelo que representa una nueva
arquitectura en la gestién de la movilidad, en la que aparecen nuevas funciones, agentes e
interacciones. Es una nueva tendencia que presenta dos importantes retos, que son la clave
para impulsar un verdadero cambio: por un lado, la capacidad de crear servicios de movilidad
capaces de cubrir todas las necesidades de los usuarios y, por otro lado, que la informacién y
acceso a los servicios sean claros, cémodos y sencillos.

En todo caso, parece que la movilidad compartida ha llegado para quedarse. En las ciudades ha
crecido el uso de bicicletas, patinetes, motos y coches compartidos,y el transporte a demanda.
Ademas, las nuevas generaciones han desarrollado una conciencia climatica y una preferencia
por la flexibilidad (cambiando la propiedad por el acceso). Ademas, estos cambios tecnolégicos,
sociales y del mercado de la movilidad se han visto catapultados a consecuencia de la
pandemia, que ha acelerado la necesidad de adaptar la oferta de transporte al contexto actual.
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Intermodalidad

En el sector de la logistica, en especial el transporte de mercancias, la intermodalidad y la
multimodalidad son clave para la eficiencia del servicio. Por lo tanto, los diferentes modelos
estan llamados a entenderse y facilitar los intercambios. En el caso de las personas que se
desplazany los sistemas de movilidad urbana, se trata de avanzar en soluciones similares, que
mas que competir entre si, se complementen para la formar una cadena de valor realmente
eficiente. En este esquema, los nodos de transporte, park & rides e intercambiadores juegan
un papel esencial en cuanto a garantizar la funcionalidad de la red, vertebrando los flujos
de modalidades de transporte también sostenibles, como los vehiculos compartidos para
trayectos de mayor distancia, y la bicicleta o el patinete para los trayectos de altima milla. En
el fomento de esta intermodalidad, el uso de la MaaS$S es capital y el reto maylsculo es poner
a los diferentes operadores de la movilidad urbana, publicos y privados, a trabajar de manera
alineada para una movilidad metropolitana mas eficiente.

Gestion de la movilidad

Para facilitar la transicién hacia un modelo de movilidad sostenible y contribuir de manera
decisiva, hay que aplicar soluciones capaces de garantizar que todo el mundo se pueda
desplazar en entornos urbanos con mejor calidad de vida, més saludables, seguros y
sostenibles medioambientalmente. En este sentido, los y las profesionales que disponen
de los conocimientos técnicos especificos para la planificacién y la gestion de la movilidad
local son imprescindibles para disenar e implementar proyectos de movilidad sostenible.
Desarrollar contenidos como la jerarquizacién y la funcionalidad viaria, vias de plataforma
Unica, accesibilidad para todo el mundo, red de itinerarios para la movilidad activa, zonas
de bajas emisiones, urbanismo tactico, caminos escolares o datos y nuevas tendencias en
movilidad serd algo importante y urgente en las agendas publicas actuales.
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Elimpacto de la movilidad sostenible

en

los perfiles profesionales

Mas concretamente, los perfiles profesionales mas emergentes e innovadores en el campo
de la movilidad sostenible son los siguientes:

Técnico/a de mantenimiento de vehiculos eléctricos: este/a profesional se dedica a
la reparacidn de cualquier vehiculo eléctrico, desde vehiculos de caracter industrial,
hasta vehiculos de movilidad personal (VMP), como motos, patinetes o bicicletas.
Se ocupa de diagnosticar averias y de llevar a cabo las tareas de mantenimiento,
garantizando el cumplimiento de las especificaciones técnicas de seguridad vy
proteccion medioambiental. Basicamente, desarrolla su actividad profesional en el
area del mantenimiento y montaje de accesorios de electromecéanica de vehiculos.

Planificador/a de plataformas de

transporte intermodal: profesional

con habilidades para disenar

y gestionar las plataformas de

transporte intermodal: herramientas

inteligentes de asistencia al viajero

que proporcionan informacion antes

y durante su desplazamiento. Estos

sistemas se construyen a base de

informaciones como, por ejemplo, la

red de calles y carreteras, el horario

de los autobuses para las diversas

entidades de transporte y todos los

datos referidos a los servicios de movilidad urbana, incluidos todos los transportes
como el tren, el tranvia, el metro o el sistema de alquiler de bicicletas puablicas. Su
finalidad es responder al usuariado de la mejor manera posible con una propuesta de
viaje mas rapida y adaptada al contexto de cada persona.

Responsable en seguridad viaria para peatonesy ciclistas: perfil profesional dedicado
a la promocién y la comunicacién para convertir a la ciudadania en usuarios/as
mas responsables y sostenibles en sus desplazamientos. Fomenta un modelo de
movilidad sostenible mediante la incorporaciéon de aptitudes y comportamientos
que favorezcan una mayor seguridad en la via publica. Basicamente, disena y ejecuta
varias actividades divulgativas, como campanas de educacién, formaciony publicidad
en entornos escolares; charlas y programas formativos dirigidos a responsables
de los gobiernos locales, organizacién de exposiciones, etc. Su mision es reducir
los accidentes y sus principales destinatarios son los usuarios y usuarias de la via
plblica. Por eso, estudia las causas de los accidentes para prevenirlos en el futuro,
mediante la promocién en los colegios de programas educativos sobre seguridad
viaria; la realizaciéon de presentaciones en asociaciones comunitarias; el montaje
de exposiciones y campanas publicitarias; la puesta en marcha de proyectos de
formacién peatonal o los cursos de aptitud ciclistay de mejor conduccién, entre otras.
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También hay que destacar los perfiles profesionales consolidados en el mercado de trabajo:

Gestor/a de flotas de sharing (vehiculos de uso compartido): el uso de vehiculos
compartidos es una alternativa de movilidad especialmente interesante en las grandes
ciudades, dado que mejora el flujo circulatorio y reduce la contaminacién atmosférica
y acustica. El hecho de compartir el vehiculo de forma organizada con un otros/as
conductores y conductoras, que tienen a su servicio una flota de vehiculos (coche,
motos, bicicletas, patinetes, etc.) a la cual se accede en régimen de uso, ha vivido un
crecimiento méas que notable. El/la gestor/a de flotas de sharing ejerce sus funciones
por la necesidad de gestionar la flota de vehiculos a través de medios digitales, que
facilitan el acceso rapido y seguro a un vehiculo, la gestion del sistema de reservas, el
seguimiento y control del uso de los vehiculos por parte de cada persona usuariay la
seguridad y calidad del servicio.

Por lo tanto, el/la gestor/a de flotas de vehiculos de uso compartido es el/la profesional
que gestiona digitalmente la disponibilidad de vehiculos, velando por el correcto
funcionamiento de los sistemas operativos (generalmente, plataformas digitales
y aplicaciones para dispositivos méviles) que permiten acceder a un vehiculo de la
flota seglin las condiciones pactadas entre la empresa de vehiculos compartidos y la
persona usuaria.

Técnico/a de movilidad en transporte colectivo: este/a profesional dedicado/a a la
movilidad en transporte colectivo se ocupa, principalmente, de la gestién de rutas y
flotas de vehiculos como autobuses, metro, taxis, bicicletas de uso colectivo, tranvias
y trenes. El transporte colectivo de pasaje se ve sometido a fluctuaciones en su
demanda vy, por lo tanto, requiere una planificacién y una gestién para garantizar un
servicio de calidad a la ciudadania y una optimizacion de la cantidad de vehiculos
necesarios para prestar el servicio con un grado correcto de satisfaccién del cliente.
Controla la frecuencia de los vehiculos estableciendo los horarios del servicio, elige las
tipologias de los vehiculos segin su capacidad y planifica con antelacién las posibles
incidencias en las rutas que pueden conllevar cambios en los recorridos o cualquier
otra afectacion en la prestacion del servicio.
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Ingeniero/a en movilidad inteligente: este perfil profesional es bastante amplio, en
la medida que dedica su actividad al desarrollo de aplicaciones para dispositivos
moviles asociados a la movilidad. A partir de grandes cantidades de datos, desarrolla
y adapta widgetsdigitales a las nuevas generaciones de tecnologias de telefonia movil
que van apareciendo; investiga y basca nuevas fuentes de energia para los vehiculos
con el objetivo de reducir la contaminacion; trabaja en cualquier solucién vinculada
a la Movilidad 4.0, que aborda las zonas de bajas emisiones, los peajes urbanos y la
eurovineta; evallUa, disena e implementa aplicaciones para fomentar la movilidad
como servicio; estudia la distribucién de mercancias de Gltima milla; conoce el futuro
de los vehiculos conectados y autbnomos para la industria de la automocién; dispone
de conocimientos en torno a las tendencias de la movilidad eléctrica o la irrupcién de
los vehiculos de movilidad personal en los nuevos modelos de movilidad sostenible,
entre otros.

En materia de perfiles profesionales, hay que ahnadir que las politicas de reciclaje y
recalificacion profesional para personas dedicadas al sector tradicional de la reparaciény el
mantenimiento de automoéviles son idoneas para disponer de personal calificado en el sector
de la movilidad sostenible. Ademas, recalificar a estos/as profesionales es clave para que
puedan incorporarse a los diferentes ambitos de la cadena de valor que existe en torno a la
movilidad eléctrica, autonomay conectada. Un ejemplo de esto es la fabricacion, instalacion
y mantenimiento de los puntos de recarga, uno de los subsectores que méas crecimiento
presenta.
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La movilidad sostenible, enfocada

La ocupacién en el ambito de la movilidad
sostenible se transforma a causa de la
creciente conciencia sobre la importancia de
reducir las emisiones de carbono y promover
formas mas eficientes de transporte. Las
més destacadas son:

= Demandade habilidades especializadas:
necesidad de  profesionales con
habilidades especificas en movilidad
sostenible, desde ingenieros/as
especializados/as en sistemas de
propulsion eléctrica hasta urbanistas
dedicados/as al diseno de redes de
transporte sostenibles.

= Innovacién tecnolégica: los vehiculos
eléctricos, los sistemas de carga
inteligente, las aplicaciones para la
gestion del transporte puablico y los
vehiculos auténomos revolucionan los
conocimientos tecnoldgicos necesarios
para acceder al mercado de trabajo de la
movilidad sostenible.

= Perfiles profesionales orientados a la
sostenibilidad y a la responsabilidad
ambiental: las empresas priorizan la
sostenibilidad en sus estrategias de
contratacién. Se buscan profesionales
para disenar e implementar soluciones
orientadas a reducir la huella de carbonoy
promover la movilidad sostenible.

= Perfiles diversos e interdisciplinarios: la
movilidad sostenible requiere habilidades
y conocimientos diversos, desde
ingenieria hasta planificaciéon urbana,
gestion de datos y politicas publicas. Los
perfiles multidisciplinarios son cada vez
mas valorados en este mercado.

= Emprendimiento y start-ups: el impulso
hacia la movilidad sostenible inspira
nuevas empresasy start-ups que ofrecen
soluciones innovadoras, como sistemas
de transporte compartido o tecnologias
de cargay gestion de movilidad.
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